
TP - RESPONSABLE 
D'ÉTABLISSEMENT 
MARCHAND 

U N I V E R S I T Y



Prérequis 

Le responsable d�établissement marchand analyse les données commerciales pour 

planifier et organiser les activités de la chaîne d’approvisionnement. Il définit une 
offre produits cohérente et rentable, en accord avec le positionnement de 
l’établissement et les attentes du marché. 

Ce diplôme, délivré par le Ministère du Travail, du Plein Emploi et de l’Insertion, est 
enregistré au RNCP n°38666, correspond au niveau 6 et relève du code NSF 312m : 
Commerce, vente. 

Il se prépare sur 12 mois, avec une rentrée en septembre 2026 et une date limite 
d’inscription en octobre 2026. 

La Formation           

12 mois 

Durée de la formation

À tout moment de l�année 

Date de la rentrée scolaire

Pour accéder au parcours de formation vous devez remplir les conditions suivantes : 
Avoir un diplôme de niveau 5(Bac+2) 



Métiers & Débouchés

Objectifs
Vous serez capable de :

� Coordonner et améliorer l’activité commerciale de l’établissement marchand 
� Contribuer aux orientations stratégiques de l’enseigne et optimiser la performance 

économique de l’établissement marchand 
� Manager les salariés de l’établissement marchand 

� Gérant de magasin
� Gestionnaire de centre de profit
� Directeur de magasin
� Directeur de supermarché

� Directeur de grande surface
� Directeur de drive
� Directeur de supermarché de proximité

� Responsable de surface de vente
� Responsable de supermarché

� Responsable / animateur

� Responsable de magasin
� Responsable de boutique
� Responsable de succursale

� Responsable de point de vente
� Responsable de département

� Responsable e-commerce



Modalités d�inscription

Tarifs

Étape 1 : Choisissez votre formation
Découvrez nos programmes et trouvez la formation qui correspond à votre projet 
d’études en France.

Étape 2 : Soumettez votre candidature
Déposez votre dossier en ligne à l’adresse e-mail 
admission@noviauniversity.com en quelques étapes simples (documents 
académiques, CV, lettre de motivation).

Étape 3 : Accompagnement personnalisé
Dès le remplissage du formulaire en ligne sur l’un de nos réseaux sociaux, par 
email ou bien à travers notre site web  l’un de nos conseillers vous contactera pour 
vous guider, répondre à vos questions et optimiser vos chances d’admission.
 

Étape 4 : Admission et inscription
Après acceptation, finalisez votre inscription et préparez sereinement votre arrivée 
en France avec l’appui de notre équipe.

Frais de scolarité : 5850 Euros/ an

Frais de pré-inscription : 550 Euros payables uniquement par les 
candidats internationaux résidants en dehors du territoire Français non 



Programme de 
la Formation 

� Gérer la chaîne d’approvisionnement de l’établissement marchand 
� Piloter l’offre commerciale de l’établissement marchand 
� Bâtir et développer l’expérience client 

Coordonner et améliorer l�activité commerciale de l�établissement marchand 1

Manager les salariés de l�établissement marchand 3

� Contribuer aux orientations stratégiques de l’enseigne 
� Etablir et présenter les prévisionnels de l’établissement marchand 
� Analyser les performances de l’établissement marchand et définir 
       les actions correctives 

Contribuer aux orientations stratégiques de l�enseigne et optimiser 
la performance économique de l�établissement marchand

2

� Piloter les processus de recrutement et d’intégration des salariés de         
l�établissement marchand 

� Optimiser la performance collective des équipes et la performance 
        individuelle des salariés de l’établissement marchand 
� Manager l’activité quotidienne de l’établissement marchand et favoriser         

la cohésion des équipes Mobiliser les équipes dans la gestion des projets de 
l�établissement marchand 



Nos Contacts

Campus Montpellier
 1 rue Baudin 34000 Montpellier
( Place de la Comédie )

admission@noviauniversity.com

+33 1 88 88 06 90

@noviauniversity

La certification qualité a été délivrée au titre des 
catégories d�actions suivantes :

- Actions de formation

- Actions de formation par apprentissage.

Postulez pour
une formation
professionnalisante

Siège : 22 rue du Bouloi 75001 Paris 

mailto:contact@noviauniversity.com

